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Siamo lieti di comunicare che in data 28/03/2025 il Consiglio di
Amministrazione ha aggiornato il proprio Codice Etico.

Tale aggiornamento & piu di un atto formale: per noirappresenta
un passo significativo verso un modello di business che integra
i valori etici e sostenibili nel cuore della strategia aziendale per
creare, nel medio-lungo termine valore aggiunto da condividere
con la nostra Comunita, promuovendo un’economia circolare e
un uso responsabile delle risorse.

Si tratta di costruire un futuro sostenibile e responsabile, in cui
Superemme non solo risponde alle esigenze del mercato,
ma anticipa anche le sfide globali, come il cambiamento climatico
e le disuguaglianze sociali.

Siamo convinti che questo aggiornamento, temporalmente
dovuto, responsabilmente voluto e genuinamente partecipato
siaun’importante tappa nel nostro percorso di crescita continua,
consapevole e autodeterminata. Questo, infatti, implica un
coinvolgimento attivo di Tutti, crea un senso di appartenenza
e responsabilita condivisa e rinforza la cultura aziendale in cui
tutti si sentono parte del processo di cambiamento.

Il Codice Etico € un insieme di regole comportamentali che
rappresentainostrivalori consolidati nel tempo, lanostravisione
aziendale, ieri sostenibile e domani rigenerativa, e la nostra
longeva storia.

Il Codice Etico nasce dall'attenzione al rispetto della legalita che
da sempre guida le nostre scelte.

In quanto organizzazione responsabile sotto il profilo etico,
sociale e ambientale, riteniamo fondamentale instaurare
un rapporto genuino, trasparente e leale con le nostre Persone,
i nostri Partner e i nostri Stakeholder.

Francesco Murgia Silvia Massa
Vice Presidente Amministratrice Delegata

Superemme
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I Valori di Superemme

Famiglia, onesta e passione ci contraddistinguono da oltre 60 anni.

| nostri valori sono il riflesso di cio in cui crediamo

e guidano i nostri comportamenti sia nei confronti di Clienti e Partner sia tra Colleghi.

Il prendersi cura di Persone, Comunita e Territorio € una missione quotidiana per Superemme,

che tende a valorizzare I'individualita, la socialita e il localismo della nostra meravigliosa terra sarda.

La nostra Vision

Essere protagonisti dello sviluppo di una economia rigenerativa per la Sardegna,

fornendo qualita, crescita e innovazione.

Sostenere le Persone, la Comunita e il Territorio

per dare continuita alla cultura, alle tradizioni e ai prodotti tipici.

Superemme Codice Etico @
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Il Nostro Codice Etico

[l nostro Codice Etico coinvolge tutti:
Amministratori, Dipendenti, Collaboratori, Clienti e Partner,
e serve a garantire un ambiente dilavoro sano,

a prevenire comportamenti illeciti e

a migliorare la qualita delle relazioni personali e commerciali.

ESSO
richiama norme, leggi e regolamenti che regolano il vivere civile,
sottolineai valori aziendali
e garantisce la tutela della dignita, integrita, responsabilita,

rispetto e salute e sicurezza di ogni Dipendente.

Evidenzia altresilI'importanza di una volonta reciproca nell’attuazione del Codice,

responsabilizzando ciascun individuo, indipendentemente dal proprio ruolo.

@ Codice Etico Superemme
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Premessa

Attraverso il presente “Codice Etico” Superemme S.r.l. (“Superemme” o “Societa”) da un lato,
sancisce i principi generali ai quali deve conformarsi il comportamento tenuto da ognuno dei suoi
Destinatari (di seguito definiti) nei rapporti con la Societa e, dall’altro lato, prescrive norme di
comportamento vincolanti per i Destinatari, al di la ed indipendentemente da quanto previsto a
livello normativo.

Superemme ha come principio imprescindibile il rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti, ed il
presente Codice Etico costituisce elemento essenziale del sistema di controllo preventivo
adottato dalla Societa al fine della prevenzione dei reati che possono essere commessi nello
svolgimento delle loro attivita, ed in particolare deireati-presupposto previstidal D.lgs. 231/2001,
recante la disciplina in materia di responsabilita amministrativa delle persone giuridiche.

e Codice Etico Superemme
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Destinatari del Codice Etico

Le regole e le disposizioni contenute nel Codice Etico si applicano a tutti coloro che operano o
collaborano a qualsiasi titolo con Superemme, come di seguito meglio specificato:

e isoci;

» iconsiglierie i componentidegli altri organi sociali;

« idirigentieil personale dipendente;

« iterzi, quali ad esempio, collaboratori esterni, consulenti, fornitori, partner commerciali etc.,
che intrattengono, a qualsiasi titolo, rapporti e relazioni con Superemme o che agiscano per
nome o per conto della Societa, saranno obbligati, mediante specifiche pattuizioni contrattuali,
arispettare le disposizioni contenute nel Codice Etico.

Ogni destinatario ha il dovere di:

« conoscere le norme contenute nel Codice Etico;

« astenersida comportamenti o iniziative contrarie alle disposizioni del Codice Etico;

« riferire qualsiasi notizia relativa ad eventuali violazioni del Codice Etico;

« collaborare con le strutture deputate al controllo interno e alla verifica delle violazioni.

Superemme si impegna a diffondere i contenuti del Codice Etico tramite apposite attivita di
informazione e formazione rivolte ai destinatari sopra menzionati, siano essi interni che esterni
alla Societa.

Il Codice Etico & considerato vincolante per tutte le Societa italiane controllate e collegate del
Gruppo Superemme, previa approvazione dei loro organi societari, per le entita coinvolte e per le
sole parti applicabili.

Struttura del Codice Etico

Il Codice Etico & strutturato in tre sezioni:
1. PRINCIPIETICI;

2. NORME DI COMPORTAMENTO;

3. ATTUAZIONEE CONTROLLO.

Superemme Codice Etico @
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Principi Etici

| destinatari del presente Codice Etico hanno
I'obbligo di conformare la loro condotta ai
principi etici fondamentali che guidano ogni
attivita di Superemme, qui di seguito enunciati:

Rispetto dellalegge

Superemme ha come principio imprescindibile il
rispetto di ogni legge o regolamento vigente
nazionale ed internazionale. | destinatari del
presente Codice Etico devono svolgere le
proprie funzioni in maniera corretta e
trasparente osservando le norme di legge e gli
obblighi previsti da qualsivoglia regolamento,
licenza ed autorizzazione vigente, senza porre
in essere condotte che integrino o possano
integrare reati;

Onesta eintegrita

L'onesta & un principio fondamentale per tutte
le attivita, le iniziative e le comunicazioni di
Superemme e costituisce l'elemento essenziale
della gestione di impresa cosi come I'integrita
che si esprime in condotte lecite coerenti ed
appropriate alle circostanze. In nessun caso il
perseguimento dell’interesse o vantaggio della
Societa pud giustificare una condotta non
conforme al Codice Etico;

Rispetto e dignita della persona

La Societa riconosce il ruolo centrale delle
proprie risorse umane e siimpegna a garantireil
rispetto dei loro diritti, promuovendone lo
sviluppo sociale, professionale e personale.
Superemme vigila affinché non siano posti in
essere atti di violenza, molestie e ogni
atteggiamento che possa essere lesivo
dell'integrita e della dignita della persona.

Codice Etico
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E vietata qualsiasi forma di discriminazione
basata su: eta, sesso, orientamento sessuale e
identita di genere, stato di salute, nazionalita,
opinioni politiche e credo religioso degli
interlocutori. L'ambiente lavorativo e
improntato alla fiducia e alla cooperazione;
I'impegno & valorizzato ed i rapporti umani e
lavorativi sono ispirati al rispetto reciproco.
La Societa garantisce condizioni di lavoro
rispettose della dignita individuale ed ambienti
di lavoro salubri, sani e sicuri. Tutto il personale
€ assunto conregolare contratto dilavoro e non
e tollerata alcuna forma di lavoro irregolare,
minorile e/o di sfruttamento di alcun tipo del
lavoratore. La Societa esige la medesima
condotta da parte di fornitori, consulenti e
partner;

Tutela del consumatore

L'attivita di Superemme & improntata al
massimo rispetto dei clienti-consumatori e alla
soddisfazione deiloro bisogniattuando il miglior
rapporto qualita - prezzo. La Societa siimpegna
pertanto ad assicurare, la qualita e la sicurezza
dei prodotti messi in vendita e a garantire la
veridicita delle informazionirelative agli stessiin
conformita alla legislazione vigente, nazionale e
comunitaria;

Tutela della salute
e sicurezza dei lavoratori

L'integrita fisica del personale & al centro delle
attenzionidella Societa, che assicura condizioni
di lavoro adeguate e ambienti di lavoro sicuri e
salubri. Superemme definisce le misure piu
idonee a tutelare la salute e la sicurezza dei
proprilavoratori, del personale degli appaltatori
e dei collaboratori esterni nel pieno rispetto

Superemme
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della normativa vigente in materia di
prevenzione degli infortuni sul lavoro e
protezione dei lavoratori (Testo Unico

Sicurezza) anche attraverso la definizione di
specifiche procedure ed il controllo della loro
correttaimplementazione;

Tutela della privacy eriservatezza

Superemme si impegna affinché siano
osservate tutte le prescrizioni stabilite dalle
vigenti normative in materia di privacy e
protezione deidatipersonali, alfine diassicurare
la riservatezza dei contenuti delle banche dati e
degli archivi dei dati personali dei propri
dipendenti e clienti.

Ferma restando la corretta applicazione delle
procedure di trattamento dei dati adottata dalla
Societa, ai destinatari & fatto divieto di utilizzare
informazioni riservate per scopi non connessi
all'esercizio della propria mansione;

Tutela della concorrenza, dell’industria,
del commercio e dei diritti di proprieta
intellettuale

Superemme intende sviluppare il valore della
concorrenza adottando principi di correttezza,
leale competizione e trasparenza nei confronti
di tutti gli operatori presenti sul mercato.

La Societa tutela i diritti di proprieta industriale
(marchi, brevetti, segni distintivi, disegni,
modelli industriali, opere dell'ingegno, etc.) ed i
diritti d'autore propri ed altrui.

Superemme si impegna percid ad attuare ogni
forma di controllo al fine di evitare
comportamenti volti ad impedire o turbare il
corretto esercizio di attivita industriali o
commerciali e dal compiere atti non conformi
allabuona prassicommerciale, inclusalavendita
di prodotti non originali o genuini, o contraffatti,
o diversi da quanto dichiarato o pattuito, per
origine, provenienza, qualita o quantita, o atti
ad indurre in inganno il cliente su origine,
provenienza o qualita del prodotto;

Superemme
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Tutela dell’'ambiente

Superemme si impegna a svolgere le proprie
attivita contribuendo allo sviluppo e al
benessere delllambiente in cui opera,
perseguendo la tutela ambientale, la salute dei
propricollaboratorie delle comunitainteressate
dalle attivita della Societa.

La Societa, nel perseguire la tutela ambientale,
ricerca costantemente un equilibrio tra
I'iniziativa economica e la salvaguardia
ambientale, improntando il suo operato versolil
miglioramento delle proprie prestazioni in
termini di risparmio energetico e di sviluppo
sostenibile, assicurandolacorrettaapplicazione
delle tecnologie utilizzate al fine di contenere i
relativiimpatti ambientali.
Superemme promuove, altresi, azionifinalizzate
al controllo delle emissioni in atmosfera, alla
differenziazione nella raccolta, al riciclo e al
corretto smaltimento dei rifiuti.

Da quattro anni redige, su base volontaria, il
Bilancio di Sostenibilita, che rappresenta un
dovere di trasparenza nei confronti dedli
Stakeholder;

Trasparenza nella conduzione degli affari
e delle registrazioni contabili

Il principio della trasparenza si fonda sulla
genuinita, veridicita, accuratezza, completezza
e verificabilita dell'informazione sia all'esterno
che all'interno della Societa.

Ogni operazione o transazione deve essere
correttamente registrata nell’apposito sistema
di gestione della contabilita aziendale in modo
tale da poterle documentare in modo completo,
accurato e verificabile ai sensi delle disposizioni
e principi di legge vigenti. Al tempo stesso ogni
operazione deve essere debitamente
autorizzata e risultare legittima, coerente e
congrua.

Nella formulazione dei contratti con i propri
fornitori la Societa elabora clausole contrattuali
in modo trasparente, chiaro e comprensibile,
assicurando sempre il mantenimento della
condizione di pariteticita.

Codice Etico @
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Norme di comportamento

2.1. DOVERI DEI CONSIGLIERI El COMPONENTI DEGLI ALTRI ORGANI SOCIALI

Ai consiglieri ei componenti degli altri organi sociali € richiesto il rispetto della normativa vigente e
del Codice Etico aziendale.

| consiglieri e i componenti degli altri organi sociali devono uniformare la propria attivita ai principi
diintegrita, lealta e senso di responsabilita nei confronti della Societa, astenendosi dall’agire in si-
tuazioni di conflitto diinteressi nell’'ambito dell’attivita da loro svolta in azienda. Ad essi é richiesto
di assumere un comportamento ispirato ad autonomia, indipendenza e correttezza con le istitu-
zioni pubbliche, i soggetti privati, le associazioni economiche, le forze politiche ed ogni altro Sta-
keholder (portatore d'interesse).

E, altresi, richiestauna partecipazione assidua ed informata alle adunanze e alle attivita degli organi
sociali; i soggetti qui indicati sono, inoltre, tenuti a tutelare la riservatezza delle informazioni di cui
vengono a conoscenza per ragioni di ufficio.

E fatto divieto assoluto agli amministratori di avvalersi della propria posizione per ottenere
vantaggi personali sia diretti che indiretti e di ostacolare le attivita di controllo e/o di revisione
svolte dai soci, dagli altri organi sociali, incluso I'Organismo di Vigilanza (OdV).

@ Codice Etico Superemme



v TLAWAO VS R VS

2.2. DOVERIDEL PERSONALE DIPENDENTE

A tutti i dirigenti e dipendenti di Superemme &
richiesto di agire lealmente e rispettare gli
obblighi dilegge e quelli assunti con il contratto
dilavoro, nonché le previsioni del Codice Etico.

Osservanza delle norme in materia di
sicurezza e salute suoi luoghi di lavoro e
tutela ambientale

Il personale & tenuto all'osservanza delle norme
atuteladella salute e della sicurezza suiluoghi di
lavoro e dell'ambiente.

Tutti i dipendenti, nell’lambito delle proprie
mansioni e responsabilita, partecipano al pro-
cesso di prevenzione dei rischi, di salvaguardia
dell’'ambiente e di tutela della salute e della sicu-
rezza propria, dei colleghi e di terzi coinvolti nel-
le attivita aziendali.

Utilizzo dei beni aziendali

Il personale gestisce, usa e custodisce con cura
i beni che gli sono assegnati per lo svolgimento
delle proprie funzioni. Non € ammesso l'uso
difforme dei beni e delle risorse di proprieta
della Societa. Ogni dipendente & direttamente
e personalmente responsabile della protezione
e dell'utilizzo legittimo dei beni e delle risorse
assegnate per ragioni di ufficio. Superemme,
nel rispetto delle normative vigenti, adotta le
misure necessarie per prevenire e/o impedire
un utilizzo distorto e/o illecito degli stessi.

Rispetto dellariservatezza
e gestione delle informazioni

Il personale & tenuto a conoscere e osservare i
regolamenti e le politiche adottate da Supe-
remme e ogni vigente disposizione di legge in
materia di sicurezza dei dati e riservatezza delle
informazioni.

Tutte le informazioni, conoscenze e dati acqui-
siti e/o elaborati dal personale attraverso le
proprie mansioni appartengono alla Societa e
non possono essere utilizzate, comunicate e/o

Superemme

divulgate senza la preventiva e specifica auto-
rizzazione del proprio superiore gerarchico e/o
della Direzione di Superemme.

Conflitto diinteressi

Una situazione di conflitto di interessi sussiste
quando, durante l'attivita lavorativa svolta dal
personale della Societa, la capacita di giudizio e
I'obiettivita & minacciata da interessi propri o
comunque riferiti a persone collegate.

Al fine di evitare diassumere decisioni o svolge-
re attivita in situazioni, anche solo apparenti, di
conflitto diinteressirispetto all'attivita di Supe-
remme, il personale deve mantenere una posi-
zione di autonomia ed integrita evitando qualsi-
asi attivita che contrasti con il corretto
adempimento dei propri compiti e/o che possa
ledere gliinteressi e/o I'immagine della Societa.
Ogni situazione di conflitto diinteressi, effettiva
o potenziale, deve essere prontamente o pre-
ventivamente comunicata al proprio diretto su-
periore gerarchico, alla Direzione e/o all'Organi-
smo di Vigilanza, i quali ne valutano, caso per
caso, l'effettiva presenza e rilevanza.

Gestione degli omaggi e regali

Il personale in nessun caso pud chiedere,
accettare, offrire e/o corrispondere omaggi,
regali e/o trattamenti di favore che esulino dalle
normalirelazionidicortesia e prassicommerciali
nell'ambito della gestione di qualsiasi attivita
collegabile alla Societa.

Rapporti coni fornitori

Nella gestione dei rapporti di fornitura di merci
e di prestazione di servizi il personale deve
operare nel rispetto della normativa, dei principi
del presente Codice Etico e delle procedure
interne.

Superemme ritiene infatti che la buona reputa-
zione costituisca una risorsa essenziale e che,
nella gestione degli affari, i comportamenti non
etici compromettano il rapporto di fiducia tra la
Societa ed i suoiinterlocutori.

Codice Etico @
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Per tale motivo, il personale addetto alle rela-
zioni con i fornitori deve procedere alla selezio-
ne degli stessi, prestando particolare attenzio-
ne all'osservanza degli standard qualitativi
richiesti dalla Societa e dalla normativa vigente,
e alla gestione dei relativi rapporti, secondo cri-
teri diimparzialita e di correttezza.

Superemme richiede che ciascun fornitore
agisca nei suoi confronti e nei confronti dei suoi
interlocutori, diretti ed indiretti, secondo regole
e principi ispirati ad analoghe condotte etiche.

Rapporticoni clienti

Superemme considera la soddisfazione dei
clienti un elemento imprescindibile per la
propria immagine e per il perseguimento della
mission aziendale.

La Societa instaura con i clienti rapporti basati
sull’elevata professionalita, competenza,
trasparenza, correttezza e imparzialita,
improntati alla disponibilita, al rispetto, alla
cortesia e alla massima collaborazione.

Il personale dipendente dei punti vendita &
tenuto ad informare correttamente i clienti in
merito a caratteristiche, funzioni e prezzi dei
servizi e/o dei prodotti offerti, utilizzando un
linguaggio semplice, accurato e comprensibile.

@ Codice Etico
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Rapporti con la Pubblica Amministrazione

Con la Pubblica Amministrazione e le Istituzioni
Pubbliche in generale, la Societa intrattiene
rapporti trasparenti ed improntati alla massima
collaborazione e correttezza nel rispetto delle
norme dilegge applicabili.

| rapporti con le Pubbliche Amministrazioni
sono riservati esclusivamente alle funzioni
aziendali preposte e autorizzate.

Nei rapporti con la Pubblica Amministrazione,
ognidipendente non deve cercare diinfluenzare
impropriamente le decisioni dell'istituzione
interessata al fine di ottenere il compimento di
atti non conformi e/o contrari ai doveri di ufficio,
in particolare offrendo e/o promettendo,
direttamente o indirettamente, regalie, denaro,
favori e/o utilita di qualunque genere.

Rapporti coni media

| rapporti con la stampa e con i mezzi di
comunicazione ed informazione, per quanto
attiene alla divulgazione di informazioni relative
all'attivita di Superemme, devono essere tenuti
solo da soggetti espressamente a cio designati
dalla Societa.

Le comunicazioni verso qualunque organo diin-
formazione devono essere veritiere, chiare,
trasparenti, non ambigue e/o strumentali; le in-
formazioni devono essere coerenti, omogenee
ed accurate.

Superemme
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2.3. DOVERI DEI TERZI

Il Codice Etico si applica anche ai terzi, intendendo fare riferimento ai soggetti esterni alla Societa
che operino, direttamente o indirettamente, per Superemme (a titolo esemplificativo, e non
esaustivo, si citano: collaboratori, consulenti, fornitori, partner).

| terzi sono pertanto obbligati, mediante specifiche pattuizioni contrattuali, a rispettare le
disposizioni contenute nel presente Codice Etico, nei limiti delle proprie competenze e
responsabilita, nonché le specifiche regole richiamate nel Modello che disciplinano il rapporto con
i terzi.

Eventuali violazioni del Codice Etico e del Modello, ove applicabile, potranno determinare, sulla
base di quanto contrattualmente convenuto, la risoluzione del rapporto contrattuale.

Superemme Codice Etico @
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Modello di organizzazione gestione e controllo

CODICEETICO

Attuazione e Controllo

3.1.INFORMAZIONE E FORMAZIONE

Il Codice Etico & portato a conoscenza di tutti i
soggetti interessati interni ed esterni alla So-
cieta attraverso apposite attivita di informazio-
ne e formazione.

Per garantire un’adeguata comprensione del
Codice Etico, la Societa predispone e realizza
un piano periodico per le attivita di diffusione,
informazione e formazione volto a favorire la
conoscenza dei principi e delle norme contenu-
te nel Codice Etico.

@ Codice Etico

3.2. ORGANISMO DI VIGILANZA (OdV)

L'Organismo di Vigilanza (OdV) costituito pres-
so la Societa e previsto dal D.Igs. 231/2001 ha
come compito quello di garantire I'attuazione
del Codice Etico e in pil generale del Modello di
organizzazione di cui il Codice Etico ¢ parte in-
tegrante.

L'Organismo di Vigilanza costituisce anche il
punto di riferimento per l'interpretazione di
aspetti rilevanti del Codice Etico, propone gli
eventuali aggiornamenti e formula le proprie
osservazioni in merito ai dubbi e alle problema-
tiche di natura etica che dovessero insorgere
nell’'ambito delle decisioni aziendali.

| destinatari del Codice Etico, per chiarimenti e
approfondimenti relativi al presente Codice Eti-
co, possono rivolgersi all'OdV mediante I'invio
di una mail alla casella di posta elettronica dedi-
cata: odv@superemme.it.

Superemme
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3.3. SEGNALAZIONE DEI SOGGETTI
INTERESSATI (WHISTLEBLOWING)

Nel caso in cui i destinatari vengano a cono-
scenza di violazioni o presunte violazioni del
Codice Etico, questi sono tenuti ad effettuare
apposita segnalazione mediante I'apposito ca-
nale adottato dalla Societa, raggiungibile attra-
verso il sito internet.

Le segnalazioni verranno trattate da societa
esternain possesso dei dovutirequisiti, la quale
provvedera ad analizzare la segnalazione,
ascoltando eventualmente 'autore e il respon-
sabile della presunta violazione, garantendo la
tutela dei segnalanti in buona fede contro qual-
siasi tipo di ritorsione, intesa come qualsiasi
atto che siain grado, o che possa essere in gra-
do diintegrare gli estremi di una forma di discri-
minazione, penalizzazione e/o abuso.

La Societa siimpegna a tutelare la riservatezza
dell'identita del segnalante (whistleblower) e a
garantire la tutela, ai sensi del D.Igs. 24/2023
che recepisce la Direttiva UE 1937/2019, fatti
salvi gli obblighi di legge.

Superemme

3.4. VIOLAZIONI
DEL CODICE ETICO E SANZIONI

La violazione dei principi fissati nel Codice Etico
compromette il rapporto di fiducia tra Supe-
remme e chiunque commetta la violazione
(consiglieri, componenti degli altri organi socia-
li personale aziendale, collaboratori, clienti,
fornitori e/o partner).

Qualora accertate, le violazioni saranno perse-
guite con tempestivita mediante I'adozione dei
provvedimenti disciplinari previsti dal Sistema
Disciplinare, che costituisce parte integrante
del Modello di Organizzazione, gestione e con-
trollo, in conformita a quanto previsto dal Con-
tratto Collettivo Nazionale di riferimento e del
Codice civile.

Codice Etico @
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